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Tecnología # 675   

Triple Play desembarca en la pampa  

Internet, televisión y telefonía vía fibra óptica al hogar  

Carlos Cordero Pérez 

William Zamora, gerente general de 
Continex, vive desde febrero anterior 
dos semanas al mes en Guanacaste 
atendiendo contratos como proveedor 
de equipos, redes WiMax y sistemas de 
comunicación, dado el boom de 
servicios avanzados que se está dando 
cerca de playas como El Coco, 
Tamarindo y Ocotal, entre otras. 

La mayoría de 600 conexiones son de telefonía e Internet de alta 
velocidad y un 25% de triple play : Internet, telefonía y televisión. Se 
espera que este servicio siga creciendo en la región Chorotega. “Hay 
más conciencia de su bajo costo”, dijo Zamora. 

De hecho, 16 sitios turísticos tienen 21.400 conexiones de triple play , 
que inician con los tres servicios básicos indicados y van incorporando 
teletrabajo, video bajo demanda, control de servicios (luz, agua, riego y 
seguridad), vigilancia remota de hogares y acceso a bolsa de valores 
para turistas o clientes sofisticados de Norteamérica y Europa. 

“Son usuarios acostumbrados a una alta conectividad”, dijo Manuel 
Ardón, directorsenior de operaciones del proyecto Península Papagayo. 
“Su estilo de vida les exige estar comunicados”. 

Para estos servicios, se utiliza WiMax en conexiones inalámbricas de 
larga distancia y fibra óptica para redes locales y las conexiones a cada 
residencia. 

Acelerando el paso 

Actualmente, en Papagayo hay 40 conexiones y en Conchal falta que el 
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) haga la conexión a Internet. 

En Hacienda Pinilla, están en negociación con los proveedores, pero 
desconocen la fecha en que se iniciará el servicio de triple play . Desde 
hace dos años se tiene televisión por cable y satelital, telefonía e 
Internet ADSL. 

A estos tres proyectos se unen 14 sitios más, pero en los próximos dos 
años se espera la construcción de 20 desarrollos inmobiliarios que 
tendrán triple play . 

Esto crea un amplió panorama para firmas como Continex (presente en 
más de cinco proyectos) y el consorcio de IP Multisistemas y 
Componentes El Orbe (en nueve de fibra óptica). 

Sin embargo, hay más proveedores. En Papagayo, están Condutel, 
Traesa y Sistemas Analíticos, que brindan fibra óptica, instalan ductos y 
proveen equipos, respectivamente. 

De la televisión se encargan las compañías Sky, Amnet y CableTica y el 
ICE es el operador de la telefonía e Internet. 

Para acelerar la construcción de las redes, los desarrolladores optan por 
suscribir un contrato de cooperación paralela con el ICE, donde asumen 
la construcción, luego la ceden al ICE y recuperan la inversión mediante 
descuentos en la facturación. 

Diseñadas para el futuro 

Los proyectos procuran atender la demanda actual, pero tienen la 
capacidad de aumentar las conexiones y la velocidad de transmisión con 
el avance de cada sitio turístico o a la incorporación de servicios que 
surjan en el futuro. 

Los costos varían según la tecnología que se incorpore, pero en Conchal 
cada conexión de fibra óptica costó $2.000 y en Hacienda Pinilla se 
gastó $500.000 en la red de distribución. 

Según IP Multisistemas y El Orbe, un proyecto de fibra óptica al hogar 
de 200 conexiones ronda los $2 millones; algunos contemplan hasta 
3.000 conexiones. 

“Hay una inversión inicial grande que se recupera en el tiempo”, dijo 
Hilario Sancho, director de desarrollo y construcción de Reserva 
Conchal. 

Lo primordial es atender clientes que vienen de vacaciones y quieren 
servicios con la calidad de su país, para vigilar sus casas en forma 
remota o estar conectados a las redes de sus empresas y negocios 
personales. 

“Crean una oficina de lujo a distancia”, indicó Juan José Ayala, gerente 
de tecnología de Hacienda Pinilla. 

   

Solidarismo siembra 
en otros campos  

Inconformes con 
administrar una parcela 
financiera que estaba 
generando poco 
rendimiento, varias 
asociaciones solidaristas 
decidieron brincarse la 
cerca y explorar nuevos 
campos empresariales. 

Más Información  

 

Asociaciones 
invierten sin miedo  

Algunas asociaciones 
solidaristas no solo 
quieren sacarle el jugo al 
negocio inmobiliario y al 
factoreo. También se 
aventuran en otros 
proyectos. 

Más Información  
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